Sayin Bonus MasterCard sahibi,

Asagida yer alan kredi karti harcama/ nakit avans itiraz formunu imzalayip 0 212 657 21 10
numarali faksa gonderdiginiz takdirde, isleminiz hemen degerlendirmeye alinacaktir.

KREDi KARTI HARCAMA/ NAKIT AVANS iTIRAZ FORMU

Kart hamili Ad1 Soyadi:

Kart Numaras:

Harcama/ Nakit Avans Islem Tarihi:
Harcama/ Nakit Avans Islem Yeri:
Harcama / Nakit Avans Miktari:

Yukarida bilgilerini verdigim islem ile ilgili. gerekli aragtirmanin yapilarak sonucun tarafima
bildirilmesini rica ederim.

SAYGILARIMLA,

Imza

Liitfen itiraz nedeninize uygun olan segenegi isaretleyiniz.

a

a

Kartim, .../.../... tarihinde kaybolmus/calinmistir. Harcama islemi tarafimdan yapilmamisgtir. (
Karakol tutanagi ekte yeralmaktadir. )

‘Harcama/Nakit avans iglemi tarafimdan, ya da ekkart hamili/hamilleri tarafindan yapilmamistir.
Islemin yapildig: tarihte kart elimdeydi.

Harcama / Nakit avans miktari, hesap bildirim cetvelime birden fazla islenmistir. (Harcamaya ait
belge ekte tarafiniza sunulmaktadir.)

Isyerinden talep ettigim iiriin tarafima ulagsmamustir. ( Destekleyici dokiiman gonderilmesi
gerekmektedir.)

Bilgilerini verdigim harcama tutari, tarafimdan nakit / ¢ek / farkli bir kredi kart1 v.b.
yoluyla 6denmistir. (Harcamaya ait belge ekte tarafiniza sunulmaktadir.)

Daha 6nce ddemeleri yapilan mevcut anlagsmami/rezervasyonumu ...... [ocie.. /... tarihinde
iptal ettirmeme ragmen kredi kartt hesabim bor¢landirilmaya devam etmektedir.
(Iptalimin konfirmesi ekte tarafiniza sunulmaktadir.)

Islem tutar1 hatalidir.(Harcamaya ait belge ekte tarafiniza sunulmaktadir.)

Harcama, isyeri tarafindan iptal edilmesine ragmen kredi kartima alacak olarak
kaydedilmemistir. ( Isyeri tarafindan diizenlenen iade / iptal belgesi ekte tarafiniza
sunulmaktadir.

Eklemek istedikleriniz:



